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RESUMO EXECUTIVO 

Servidor público estadual com trajetória profissional contínua desde 15 de junho de 1982 na 

Secretaria de Estado de Educação do Pará (SEDUC/PA), acumulando mais de quatro 

décadas de experiência em gestão pública, comunicação institucional, tecnologia 

educacional e suporte administrativo. 

Profissional com atuação destacada em projetos institucionais, assessoria de comunicação, 

produção publicitária, gestão documental, tecnologia aplicada à educação e desenvolvimento 

de soluções voltadas à eficiência administrativa. 

Atualmente direciona sua formação e atuação para Inteligência Artificial aplicada à gestão 

pública, automação de processos, transformação digital e inovação organizacional. 

 

 



 

PRINCIPAIS DESTAQUES 

PROFISSIONAIS 

• Mais de 40 anos de atuação no serviço público estadual. 

• Servidor efetivo da SEDUC/PA desde 1982. 

• Atuação na Assessoria de Comunicação Institucional (ASCOM). 

• Exercício interino da Coordenação da ASCOM. 

• Manutenção e atualização dos Portais SEDUC e CONSED. 

• Participação em projetos institucionais e educacionais estratégicos. 

• Parceria institucional em ações desenvolvidas com a UNESCO. 

• Formação pelo Programa Nacional de Tecnologia Educacional (PROINFO). 

• Louvor Oficial pelos serviços prestados à Educação do Estado do Pará. 

• Reconhecimento nacional no setor bancário pela excelência operacional. 

 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 

SEDUC/PA – Técnico Administrativo 

Junho de 1982 – Atualidade 

Atuação nas áreas administrativa, institucional, documental, comunicacional e tecnológica. 

Experiência em gestão administrativa, suporte institucional, fiscalização documental, 

produção de conteúdo institucional, campanhas educacionais, acompanhamento de projetos 

estratégicos, manutenção de portais institucionais e apoio à gestão pública. 

Atividades de destaque 

• Gestão Administrativa e Suporte Institucional. 

• Comissão de Lotação da SEDUC/PA. 

• Assessoria de Comunicação Institucional. 

• Coordenação Interina da ASCOM. 

• Produção de materiais institucionais e campanhas educacionais. 

• Manutenção do Portal SEDUC. 

• Manutenção do Portal CONSED. 

• Repórter cinematográfico e fotográfico institucional. 

• Controle, fiscalização e organização documental. 

 

 



 

Banco Itaú – Operador de Caixa Executivo 

2007 – 2010 

Atendimento executivo de alta performance, operações bancárias, relacionamento com 

clientes e excelência operacional. 

Destaque 

Reconhecimento Nacional como "Caixa Mais Rápido do Brasil", alcançando média de 95 

toques por hora. 

Qualificações 

• ISO 9000 

• ISO 9001 

• Atendimento de Excelência 

 

 

Hotel Sagres – Recepcionista Executivo 

2006 

Atendimento executivo, recepção institucional, organização operacional e suporte às rotinas 

administrativas. 

 

ESTACON Engenharia S/A – Técnico Administrativo 

Executivo 

1988 – 1996 

Atuação nos Departamentos de Compras, Licitação e Diretoria Executiva, desenvolvendo 

atividades administrativas, controle documental e suporte operacional. 

Qualificações 

• Programa de Qualidade Total 

• Programa 5S 

 



 

EXPERIÊNCIA INSTITUCIONAL 

COMPLEMENTAR 

UNESCO + SEDUC/PA 

Participação em ações institucionais desenvolvidas em parceria com a UNESCO voltadas ao 

fortalecimento da educação pública. 

PROINFO – Programa Nacional de Tecnologia na 

Educação (MEC – UFPA) – 286 horas 

Formação como Suporte Técnico da Região Norte, contribuindo para a disseminação da 

tecnologia educacional e inclusão digital (2002). 

 

FORMAÇÃO ACADÊMICA 

Bacharel em Comunicação Social 

Habilitação em Publicidade e Propaganda 

Período: 2004 – 2008 

Carga Horária: 3.580 horas 

 

PÓS-GRADUAÇÃO 

Especialização em Inteligência Artificial Aplicada ao 

Negócio 

2025 – 2026 

Carga Horária: 360 horas 

Especialização voltada à aplicação estratégica da Inteligência Artificial em processos 

organizacionais, inovação, automação e tomada de decisão. 



 

INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL E 

INOVAÇÃO 

2026 

• Imersão Inteligência Artificial na Prática – 15h 

• Inteligência Artificial no Serviço Público – 10h 

• Pré-Mestrado Internacional em Inteligência Artificial – 20h 

• Jornada Inteligência Artificial – 16h 

2025 

• Imersão Inteligência Artificial na Prática – 12h 

• Jornada Inteligência Artificial – 10h 

 
 

COMPETÊNCIAS 

• Inteligência Artificial Aplicada à Gestão 

• Gestão Pública 

• Comunicação Institucional 

• Administração Pública 

• Gestão de Processos 

• Fiscalização Documental 

• Tecnologia Aplicada à Educação 

• Produção Institucional e Publicitária 

• Transformação Digital 

• Atendimento Executivo de Alta Performance 

 

RECONHECIMENTO OFICIAL 

Portaria nº 121/83-GS 

Louvor e Aplausos pelos relevantes serviços prestados à Educação do Estado do Pará, 

concedido em 15 de março de 1983, com registro em ficha funcional. 

 



 

CONTATOS PROFISSIONAIS 

Telefone: (91) 99815-4326 

E-mail Pessoal: 

capitao.lobo@gmail.com 

E-mail Institucional: 

paulo.lobo@seduc.pa.gov.br 

Localização: 

Belém – Pará – Brasil 
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